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Този документ ви осигурява обобщена информацията за застрахователния продукт. Пълна и обвързваща 
информация относно застрахователния договор може да бъде намерена в условията на Индивидуална 
застраховка Защита 360°, които са в сила считано от 01.03.2023 год.  
 
Какъв е този вид застраховка? 
Нашата Индивидуална застраховка  Защита 360°е доброволна лична застраховка, която покрива последиците 
от настъпили злополуки, които водят до различни увреждания на тялото. Вие имате възможност да добавяте 
към покритието по застраховката и рискове, свързани със заболяване. Покритието може да включва Вас и 
членове на Вашето семейство. 

 
Какво покрива застраховката? 
 
По една полица можете да се 
застраховате за различни ситуации. От 

вас зависи кое от допълнителните покрития ще 
добавите и кое не. Ако не включите риск във 
вашата  застраховка, ще спестите пари, но няма 
да  бъдете покрити за това събитие. 
 
Основни покрития: 
✓ Смърт от Злополука 
✓ Смърт в резултат на пътно транспортно 

произшествие   
✓ Дневни пари за болничен престой в 

резултат на Злополука    
✓ Дневни пари за болничен престой в 

резултат на Заболяване   
✓ Домашно възстановяване след болничен 

престой в резултат на Злополука  
✓ Домашно възстановяване след болничен 

престой в резултат на Заболяване 
✓ Фрактури и изкълчвания 
✓ Изгаряния и измръзване 
✓ Трайна загуба на способност да се грижите 

за себе си  
✓ Трайна пълна или частична 

нетрудоспособност от Злополука 
✓ Трайна нетрудоспособност от пътно 

транспортно произшествие 
 

Допълнителни покрития – можете да ги 
изберете само в комбинация с основните 
покрития, в зависимост от избрания от Вас 
пакет: 
✓ Временна нетрудоспособност от 

Злополука или Заболяване  

✓ Защита при загуба на работа 

✓ Защита на ключове 
✓ Защита на чанта, портфейл и лични вещи 
✓ Защита на Лични документи 
✓ Защита на автомобилни ключове 

 
Какво не покрива застраховката? 
 
Нашата Индивидуална застраховка Защита 360° 
има общи изключения, които са приложими към 

всички покрития и специфични изключения, които се 
прилагат само за конкретно покритие. По-долу са посочени 
част от тях. 
 

Ние не носим отговорност за: 
χ Събития, настъпили извън срока на застраховката 

и в резултат на епилепсия. 
χ Телесно нараняване или Заболяване в резултат на 

ХИВ. 
χ Съзнателно самонараняване, самоубийство или 

опит за такива. 
χ Събития, произтичащи от неспазване на 

медицински препоръки. 
χ Събития в резултат на участие в извършването на 

престъпление. 
χ Професионално или полу-професионално 

упражняване на спортове (включително участие в 
тренировки и състезания). 

χ Война или военни действия, стачки, граждански 
вълнения, бунтове, въстания, тероризъм и 
саботаж. 

χ Управлението от Вас на МПС без да имате 
свидетелство за правоуправление. 

χ Събития, настъпили в резултат на това, че сте под 
въздействие на алкохол (над 0,5 промила), 
наркотични или други упойващи вещества. 

 

                   
                  Има ли ограничения на покритието? 

 

! Застраховани могат да бъдат физически лица на 
възраст от 18 до 80 години, освен ако изрично не е 
посочено друго за конкретно покритие. 
! Покритието „Смърт от Злополука“ не се предоставя 
за лица под 14 годишна възраст 
! Можете да включите в застраховката свой съпруг 
или партньор, ако те да са на възраст от 18 до 80 

Индивидуална застраховка 
Защита 360° 
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✓ Защита на дома 
✓ Грижа за домашни любимци  

години (включително). 
! Mожете да застраховате Вашите деца, ако те са на 
възраст от 6 месеца до 18 години (включително). 
! Застраховката може да покрива лица, български или 
чуждестранни граждани, които са постоянно 
пребиваващи на територията на Република България. 
! За постоянно пребиваващи се считат физически 
лица, които пребивават в България поне една година 
и където реализират личния и професионалния си 
живот. 

Къде съм покрит от застраховката? 
✓ Предоставяме покритие по застраховката за цял свят, освен ако изрично не е посочено друго за 
конкретно покритие. 
  

Какви са задълженията ми? 

• Задължения преди сключване на застраховката: 

• да ни предоставите вярна и пълна информация на зададените от нас въпроси. 

• Задължения през срока на застраховката: 

• да ни уведомите в случай на изчезване на застрахователния интерес. 

• да плащате застрахователна премия в рамките на указаните срокове. 

• Задължения в случай на щета: 

• да ни уведомите в случай на застрахователно събитие. 

• да ни изпратите всички необходими документи, които сме поискали от Вас, доказващи 
събитието и размерът на претенцията. 

• да ни предоставите верни и пълни отговори на всички въпроси във връзка с щетата. 

• да посетите медицински преглед при назначен от нас Лекар, в случай че го изискаме от Вас. 
  

Кога и как плащам? 

• Размерът на дължимата застрахователна премия, датите, на които премията е дължима и 
детайлите за начините на плащане, са посочени във Вашата застрахователна полица.  

• В случай, че не платите застрахователната премия до датата, на която е дължима, ние имаме 
право да прекратим застрахователната полица, считано от началната дата на периода, за който 
не е платена премията. 
  

Кога започва и кога свършва покритието? 

• Покритието започва на Началната датата, посочена във Вашата полица. 

• Ако е договорен Изчаквателен период, покритието влиза в сила след като Изчаквателния период 
е изтекъл напълно. 

• Вашата застраховка е за неопределен период от време и приключва в последния ден от 
застрахователния период, след като навършите 80 години. За деца застраховката приключва в 
последния ден от застрахователния период след навършване на 18 години. 

• Допълнителните покрития Защита при загуба на работа и Временна нетрудоспособност от 
Злополука или Заболяване ще приключат в последния ден от застрахователния период, през 
който Вие навършите 65 години. 
  

                Как мога да прекратя договора? 

• Застрахователният договор се сключва при условията на Закона за предоставяне на финансови 
услуги от разстояние и чл.332, ал.1, т.3 във връзка с ал.4 от Кодекса за застраховането (КЗ), като 
се сключва чрез средство за комуникация от разстояние и застрахователната премия се заплаща 
чрез  Ваш платежен инструмент. 

• Mожете да се откажете от застраховката в срок от 14 дни от получаване на застрахователния 
договор, след като Ни изпратите писмено изявление за това.  

• Независимо от срока на застраховката, Вие можете да прекратите договора, след като ни 
изпратите 30 дневно писмено предизвестие.  

• Прекратяването на застраховката не погасява задължението Ви да платите застрахователната 
премия за периода, през който Ви е осигурено покритие. 

• Можете да прекратите застраховка със започнал Застрахователен период, само при условие че 
през застрахователния период не са настъпили събития, по които са предявени или могат да 
бъдат предявени претенции за плащане на застрахователни обезщетения.  


